FORMULARZ ODSTAPIENIA OD UMOWY

Dziekujemy za zakupy w GERLACH.PL!
Zachecamy do ponownego skorzystania z naszej oferty, gdzie zawsze staramy sie zapewniaé produkty najwyzszej jakosci
i wyjgtkowa obstuge klienta.

W przypadku, gdyby Panstwo chcieli odstgpi¢ od umowy (dokona¢ zwrotu towaru), ponizej znajduje sie formularz, ktéry pomoze
W procesie.

KROKI ZWROTU:
1. Prosimy o uzupetnienie ponizszych danych i dofgczenie druku do przesytki.

2. W kolejnym kroku konieczne jest zapakowanie produktu w oryginalne opakowanie (w razie potrzeby nalezy dokonac
dodatkowego zabezpieczenia).

3. Paczke prosimy wystaé na adres: Gerlach S.A. ul. Braci Kobylaniskich 41, 26-340 Drzewica.

Oswiadczam, ze odstepuje od Umowy Sprzedazy:
DANE KLIENTA

Imie i nazwisko:

Adres e-mail:

Numer telefonu:

Zawartej za posrednictwem kanatow sprzedazy online Gerlach (sklep internetowy, Allegro, Empik, Erli ),

Numer zamodwienia:

Data zakupu:

Nazwa/kod zakupionego produktu:

Prosze o zwrot kwoty zt (stownie ztotych)

Na konto nr

PRAWA | OBOWIAZKI SPRZEDAJACEGO
Na podstawie przepisdw ustawy z dnia 30 maja 2014 roku o prawach konsumenta, przystuguje Parstwu prawo do zwrotu towaru

w ciggu 14 dni od dnia jego odbioru. Zgodnie z art. 27 w/w ustawy.

Wazine:
e Zwrot Srodkow nastgpi w ciggu 14 dni od momentu otrzymania przez nas zwréconego produktu.
o Koszt przesytki zwrotnej ponosi klient, chyba ze produkt jest wadliwy lub niezgodny z opisem.
PODZIEKOWANIE | PROSBA O OPINIE
Bedziemy wdzieczni za Panistwa opinie, abySmy mogli stale poprawiac jakos$¢ naszych ustug. Jesli zdecydujg sie Panstwo na zwrot,
mamy nadzieje, ze w przysztosci znajdziecie w naszym sklepie cos, co w petni spetni oczekiwania. JesteSmy pewni, ze nasza oferta

nie raz zaskoczy!

DANE KONTAKTOWE
W razie jakichkolwiek pytan dotyczacych zwrotéw lub innych spraw, prosimy o kontakt z naszym Dziatem Obstugi Klienta:

E-mail: sklep@gerlach.pl Telefon: (+48) 48375 80 82
Zachecamy do ponownych odwiedzin naszego sklepu i zyczymy udanych zakupdéw!

Z powazaniem,
Zespdt Gerlach


mailto:sklep@gerlach.pl

